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гJIАвл l. оБщиЕ поJIожl][lия
1.1. НастояLцая Информационная политика АО ((A].JOR ВАЬ[К)) (далее кПолитика))

разработана в соответствии с требованиями Законов Республики Узбекистан кО банках и
банковской деятельности)), кОб акционерных обшествах и зашите прав акционеров>, <О

рынке цеI{ных бумаг>, Указа Президента Республики Узбекистан NЬУП-4609 (О
lIополнителъных N,{epax по дальнейшему соверIIIенствованию инвестиционного климата и
деловой среды в Республике Узбекистан)) от 01 .04.2014г., Постановления Кабинета
V[инистров Республики Узбекистан Ng176 ((О мерах по дальнейшеплу совершенствованиIо
систеN4ы корпоративного управлеFIия в акционерных обrl{ествах> от 02,01 .2014г.,
Правилами прсдоставления и публикации информации на ры}Iке ценных бумаг (зарег. N4}О
РУз JVq23 В3 от 3 1 .07.2012г.), Полохсения о минимаJIъIIых требоваI{иях к деятельности
коммерческих банков при осушествлеI{ии взаимоотношIений с irотребитеJlями банковских
услуг (зарег. I\4IO РУз N93030 от 02.0].201Вг.) и Устава АО ((ANOR BANK) (далее <Банк>).

1.2. Банк, являясь креди,гной организаtIией, испоJIняеr, обязанности по раскрытию
инфорплации о своей деятельности в соответствии с требованиями законодателъства.

1.3. Информационная поJIитика содержит описание состава инфорплации,
IIодлежаrцей обязателыIоN4у раскрытию Банком, порядка и способов ее раскрытия, а также
ограничений по несаI{кционироваI{I{ому распространениIо, разглаu]ению и использоваI]ию
инфоршлации о деятельности Банка, состав информации дополнитеJIъно раскрываемой
Банком, а также способы внешIних и Rнутренних комN,{уникаций, используемых БанкоN4 для
форплирования достоверного представлеI{ия о своей деятельности.

1.zl. ИнформационIIая политика ориентирована на сJIедующие цеJIевьiе аудитории:
акциоIIеров и иI{весторов Банка,
кJrиентов Банка (лействlrющих и потенllиа.пьtlt,tх);
коI{трагентов Банка;
аналитиков9 профессионалъных участников рынка ценных бумаг и других

представителей инвестиционного сообш{ества;
членов органов уIrравления Банка,
сотрудников Банка;
средства массовой иrrформации (да.iiее кСN4И>);
обществен}Iость.

1.5. Банк действует в режиN4е информационной открытости по от}Iошению ко всем
целевым ауди,горияN4.

lJоступ к публичной иrrфорш,r ации, за исклIочением случаев, установленных
законодателъством, предоставляется Банкопл на безвозмездной основе и Ite требует
выполнения специаJIьных процедур (по"lI1rчения паролей, регистрации или иньж
техI{ических ограничеrrий) лля ознакомления с ней.

1 .6. Основными канапами раскрытия инфорпл аL\ии о Банке/инструмен,гами
коN4N4уникаций яRJIяIотся :

официыiьный сайт Банка в сети Иtt,гернет: 
,,,.,,:,,,,,,,,,:,,,,,,,,,,,,,:,,,,,,.,......,........,....,

офиrдиальный сайт фондовой биржи ] :. : :...__,,._. ..._,..,,,_ _, |,..,,

I]диный I1opTa_ll корпоративной информации|,,, _,,: .___ _,.,,.. ..,

корпоративные материчtJIы (о,гчеты, презентаI{ии, официальные пресс-релизы
Банка и пр.);

встречи, тематические конференiJии, пресс-конференrIии, собрания, форумы;
современ}Iые дистанцио}{ные инструменты информаLIионного обмена (в ToN4 числе

видео-, конференцсвязь. веб-транслrяшии),
перио/{ические печатFIые издания (газеты, журнальi и пр.);
офиtlиальное присутствие Банка в социаJIьных медиа.

Иrrформ ация раскрывается на русском' узбекском и английском языках.



1.7. В целях информирования своих целевых аудиторий Баtrк может раскрывать на

корпоративных событий, латы публикации отLIетI{ости и иной финансовой информации на
предстояrций t,од.

1.8. Банк обеспечивает раскрытие инфорN{ации обо всех сушIественных аспектах своей
ДеЯТеЛЬFIОСТи П)iТем выполнения законодательно устаI{овJIенных требований, а TaK)Ite

раскрывает о себе допоJIItитеJiьIjуIо иrrфорплациIо, указанную в раздеjrе 4.8 настоящей
ГIолитики.

1.9. В соответствии с законодатеJlьством РесItуб"пики Узбекис,ган и внутреI]ними
I]ормативIIы]\4и документами Банк обеспе.ливает защиту инфорплации, составляюшIей
государственную, банковскуIо, служебную или комN4ерческую тайну, персональных
данных, соблюдает требования собственной информационн ой безопасности.

2. ЦЕJIИ И ЗЛДАЧИ ИНФОРМАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ

2.1. L[еляп,rи ИнформаtIиоttной IIоJIитики являIотся:
исIlоJIнение Банком требований законо/{ателъства Респуб"шики Узбекистан,

l]ентралъного банка Респl,блики Узбекистан, требований бирж, внутренних документов
Банка;

соблtодение прав и законIlых интересов акционеров, кJIиеIIтов и иных
заинтересоваFIных JIиIl FIа получеI{ие ин(lормаI{ии;

IlовыIlIеFrие уровня инсРорN,{ационrтой прозрачности и корrrоративIrого управления
Банка;

IIовышение доступности информации о Банке и его деrIтелъности.
2,2, Информационная политика направлена на реrIIение следуюrцих основных задач:

повышIение уровня открытости и доRерия в отношIениях Банка с различными
t{еjlевыми аудиторияN4и (акttионерами, клиеrIтами и другими заи}{тересованныN4и лиrrами),

поддержа}tие профессиоFIацьных и доверителъных отношений со СN,{И,
основанных на свободном обмене достоверной информацией;

улучшение иlили расширение суш{ествующих канаJIов коммуникаций для более
полного инфорrr,rирования акционеров, клиентов и иных заинтересованных лиrI;

зап{ита информации о Банке, разглашение иlили использоваI{ие котороЙ может
нанести ушrерб иI],гересам Баirка. el,o акционерам. кJIиентам 14 коt{трагентам. иJIи повлечь
преиN4уIllества одних заиIIтересоваII}IIпх лиц перед другими.

3. осI{овныЕ принципы инФорN{АционноЙ поJIитиI{и

3.1. Раскрытие Банком иrrформации осушествляется I] соответствии с принципами
регулярности. посJiедов3,гельFIос,ги" оперативности. доступности, равноправия,
досl,овернос,ги. I]оJIIIо,гы и сравI{имос,ги раскрываеN{ ых даr{ных.

3.2. Принl{иlIы регуJIяр},lости, посJiедовательFIости и оператиRности I]одразумеваIот:
обеспечение непрерывЕIости процесса раскрытия информ ации;
выполнение требований регуляторов в части своевре]v{енного раскрытия

информации о Банке и его ценных бумагах;
соблюдение наиболее коротких сроков иrrформирования акционеров" иIIRесторов,

иttых заиItтересоваIJIlых JIиll о lIеятеJIъносl,и Баttка, а также оперативI{ое предоставлеI]ие
иrrформации о позиции Банка в о,г}{ошIении cJryxoB иI|и недостоверных даIIных,
формируюших искаженное представление об оценке Банка иlилм стоимости его ценньiх
буплаг"

3.3. ПринtIип доступности раскрываемой информ ащии означает испоJIьзование
Банкопц разнообр.LзI{ых каналов и способов раскрытия иrrформации, прежде всего
эJlек,гронньlх, доступ}Iых дJIя бо-ltьtлинсl,ва заинтересованtIых JIиtl.





сведения о I{аLIисJIеI-Iных и выплаченI{ых /1ивиlIендах за после/{ние ,гри года,
включая информацию о размере задолженнос,ги, контактной и иной информ ации для
п олучения дивидендов акционерами ;

заключеr{ие аудиторской организации по резулътатам проверки годовой

финансово-хозяйственной деятельности ;

информация о приобретении банком акций;
требование об обязагельноN4 указании ссылки на корпоративный веб-сайт банка

при использовании другими лицами содержап{ихся в нем информационных материалов.
4.2. Информация,, раскрываемая Банкопл как крелиr,ной организацией
4.2.1 "В соответствии с требования]\4и законодательства Республики Узбекисr:ан и

рекомендациями L{еrrтралъного банка Республики Узбекистан Банк, являясъ кредитной
организацией, раскрывает:

установочные сведения (устав, cTpyitTypa собственности, поJII{ое и сокращенное

фирмеrлные наименования Банка; дату внесения записи о государственFIой регистрации
Банка; ИНН; да}{ные об у,час,гии Баirка в об.пасти обеспе.tеция зоIциты вкладов граждан
Республики Узбекистан, иностранных граждаIr и Jlиц без гра}кдаIlства; све/Iения о

лицензиях; сведения об адресе и месте нахожllения головt{ого банка, филиа"чов, цеtIтров
банковских услуг, мини-банков Банка на территории РеспубiIики Узбекистан (время их

работы): коI{тактIiые сведеЕIия; организационная структура баriка и др.);

ф5rrrкциональFlые сведения (о банковских гIродуктах и услугах Банка с подробныпд
описанием их характеристик, о стоимости (тарифах) и правилах устаI{овления договорньIх
отношIений с клиентами; свеlIения о потребителъском кредитовании, ину}о инфорп,rацию по
воIIросам потребительского кредитоRания; формы договоров на оказание банковских усJIуг.
yI,1иверсальные /Iоговора, оферты; о IIоряlIке рассмотрения обраrцеrrий потреби"rелей
(сrrособах обраrrlеIlия и адресах отправки) и лр.);

инфорплацию о процеFIтных ставках, вкладах по договорам банковского вклада с

физическими лицами;
информацию о составе, квалификации и об опъIте рабо,гы члеI]ов [IаблюдатеJlьI{ого

совета; Прелседателя Правления IjaHKa, его заместителей, LIленов ГIравления; главного
бухга-llтера. клIочевого персоIIала Банка.

с,гра],егию разви,lия и корпора,гивIiые ценности банка,
историю банка (сведения об основаI{ии банка, его реорганизации, переименовании,

сl]едения об особенностях или и:]N4енеFIии деятелъности),
инфоршлацию об о,гзыRе ;IиIIензии Банка в связи с }{арушением законодатеJrьства

Республики Узбекис,ган иJIи в сI]язи с принятием I_{ентральнып4 банком Респуб"шики
УзбекистаFI реti]ения об отзыве лице}Iзии на основании заявления Банка (при наступлении
таких событий);

новости и пресс-релизы об изменении структуры, формы собственности и т.п.
сведения о составе группы баttка и их структуре: наиме}IоваFIие юридических лиц,

участие в },ставIIом капитаце. адреса (по.tтовые и электронrrые),
сведения о комитетах/копдиссиях] действуюrцих при F[аблrодатеJrь[{оN.{ совете и

Правлении банка" краткое описаI{ие, их состав, сведения о занимаеN4ых членами
комитетов/комиссий долх{ностях в других организациях, ин(lормация о квалификации и
опыте работы членов комитетоtз/копциссий;

вttутренние нормативI-Iые докуN4еtIты: Itолекс корпоративной этики, FIастояu{ую
Иrrфорп,rационную по.;lитиt{у, /{ивидеrIдную поJIитику,

в сJIучае присвоения рейтинl,овыми агеFIl,ствами балlrсу рейтингов, rrеречень

рейтингов за IIосJIедниетри года и рейтинговые от.tёты (разъяснения);
иные сведения в соотве,гс,гвии с законодательством"

4.2,2, СледуrоIцие сведения подлеll(ат раскрытию при описании структуры
собственности:



сведения об акционер&х, непосредс,tве}Iно владеIощих не менее пятъю процентаN4и

уставного капитала банка, размере их доли, типе акций (простые, привилегированные),

место расположения (прохtивания), вид деятельности (лля юридических лиц);

сведения об акционерах, косвенIIо владеюшIих не менее пятыо процентаN4и

уставного капитала банка, место расположения (прохtивания), вид деятеJIьI{ос,ги (для
юридических лиц) и иные сведения о причинах владения акциями банка;

фамилия, имя, отчество конеLiного бенефиrдиарного собстве}It{ика (если имеется).
1.2,З.Банк осуIIIествляет раскрытие иrrфорIvlации, указанной в л. 1.2,1, а TaKxte иной

информаI{ии обязательной к раскрытиIо в соответствии с законодательством Республики
Узбекистан в порялке, установJIенном нормативными доку1\4ентами Щентралъного банка
Республики Узбекистан, на русской. узбекской и англоязычной версиях корпоративного
сайта Банка в сети Ин,гернет ,,,,_,,,,,,,_,,,,_,,,,,,,,,,,__,_,,,_,,,,,,_,,,,,,,,,_,,_,,,,,,,, .

4.З. Информация, раскрываеN{ая Банком как эN{итентом ценItых бумаг
4.3.1 . Банк, явJIяясь эll{итентом ценных бумаг, в соответствии с требованиями

законоl{атеJIьства Республики Узбекистан раскрывает сJIе/{уюшiую инфорп,rацию, в том
числе путём разN4ешения на официа.lIьном веб-сайте упоJIноN4оченного государственного
органа по регулированию рынка ценных бумаг:

годовой отчет и проспект эмиссии ценных бумаг для ознакомления BceN4

заинтересованныN4 лицам,
сведения о N{ecTe и rrоря/lке ознакомJIения с текстом проспек,га эмиссии ценньгх

буп,rаr," а такх(е инуiо информацию в соответствии с Законом <<О рынке ценных буплаг>>;

отчёт эмитента по итогам гIервого квартала, первого полугодия и /lевяти месяцев,
сJIе/lуюtltих за отчёттrым ;

сообш{ения о существенных фактах;
текст устава банка, вклIочая изменения и дополнения к }{ему;

ин)4о инфорп,rациIо. устаi{овлеI{ную требованияN,{и законодатеJ]ьства Ресгllrб"llики
Узбекистан о ценных бумагах или нормативно-правовыми актами IJентрzuIьного банка
Ресrтублики Узбекистан.

4.3.2.Раскрытие инфорN4аIIии, указанной в п. 4.З"1 осуrцестRляется в объеI\4е, порядке,

формах и в сроки, устаI{овленные законодателъством Республики Узбекистан и
нормативно-lIраRовыми актами L{ентра"lIьного банка Республики УзбекистаI{.

4.З .З, ГIубликация сведеrlий, tIодJiе)tаших оrtубликованиIо в печатных средствах
N4ассовой информации, осуществляется в кЭкономическая газета кБирхса>>.

4.4. Информация, раскрываемая Баrlком как профессиональtIым уtIастником
рынка llенных бумаг

4.4.1. Банк, являясь про(эессиональным участником рынка ценных бумаг. в

соответствии с ,гребоваFIияN4и законо/IатеJlьства Республики Узбекистан раскрывает по
требованик) инвестора сJiе/(уюшlуtо иrrфорп,rаIIию:

коItию докуменl,а о I-осударственной рсгистрации,
копию JIицензии;
свеления об ycTaBI{oN4 фонде, размере собственных средств профессиончLтьного

участника рынка ценных бумаг и его резервноп,r фонде;
сведеF{ия о государственrlой регистрации выпуска приобре,гаемъtх инвестором

ценных буплаг;

све/]ения. содержаrциеся в lIросtIек,ге эмиссии ценных бушлаr,. приобретаеN{ых
иIlвестороN{, а так}ке о rleнax на эти ценные бумаги в течение tпести недель,
предшествовавпIих дате предъявления инвестором требования о предоставлении
инфорп,r ации

отчетность по результатам сделок с цеttными бумагами в сроки, оговоренные R

Jiоговоре.
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иную рекоN4ендуемуо законодателъством Республики Узбекистан информацию

для раскрытия.
4.4.2.Раскрытие информации, указанной в п. 4,4.1, осушествляется в объеN,{е, порядке,

формах и в сроки, устаноI]ленные законодательством РеспубrIики Узбекистан и
норN4ативно-правовыми актаN,{и l_{ентраrrъного банка Республики Узбекистан.

4.5. ПредоставJIение информаIIии акционерам при подготовке к обшlему
собранию акционеров

4.5.1.Банк стремится к созданию максималъно комфортных условий для принятия
акционераN4и Банка взвеtIIенных и обоснованных решений по вопросаN4 повестки дня
общего собрания акционеров.

4.5 .2. Информация, подJIежашая rIредоставJIению акционерам при подготовке к
собраttиrо, пl,бликуется (пре.цоставJIяется) Баrлrсом в порядке и в сроки, дающие акциоIIерам
I]о:]N{о}lt}Iостъ riаIIлежаII{иN4 образошл подготовиться к участию в собрании,.

*-сообшеFIие о проведении общего собрания акционеров раскрывается Банком на

узбекской, русской и ангJlоязычной версиях корпоративного сайта Банка в сети Интерне,г

....:.j.-_:,.,._.,_j_:.,..,.:-:,,..,-,-.,r,i,, в разделе кАкционерам и инвестораN,I), публикlzется в сI\4и, а также
направляется акционерам по электронной почте не позднее чем за двадtIать один день, но
rre palree чеN4 за тридцатъ дней до даты проведеttия обIrtсго собрания акционеров;

- lIос,гуп акционеров к информации (материалам), предоставляемой лицам, имеющим
IIраво FIа участие в собрании (ла_lrее кN4атериалы к собранию))), обеспечивается Банком в

срок не поздIIее, LIеM за 27 деFiь до даты проведеriия собрания, а в случаях установленных
закоIIодателъствоN,{ Республики Узбекис,ган не позднее установJIенных сроков до даты
rIроведения собрания; в бумаrкном виде: по месту llахо}Itде}tия АО ((A]'{OR BANK>. в

эJIектронном виде: на узбекской, рl,сской и анI,JIояIзы.лной версиях itорпоративного сайта

4.5.З. Подробный перечень иrrформации, вклIоLIаепдой Банком в cocTal] МатериаJIов
к собраr{ию, отражается в кПоло>ttении об Обшем собрании акционеров), размещенноN4 на

узбекской. русской и аIIглоязычной версиях корпоративного сайта Банка в сети Интерirет
,:,,. ,.,,,,,:,,,,,,,,,:,,, ,, ,,,,,:., . , в роз!еле <<Акционерам и иI]вес,гораN,{).

4.6. IIредlостаRлеtIие lIocTyIIa к информаllии по r,ребоваIIию акциоIIеров и иных
IIравомочных лиц

4.6"1" R целях обеспечения прав акционеров на получение иrrформации в соответствии
с Законом Респlrблики Узбекистан кОб акционерных обrцествахи заtците прав акционеров)
Баттк предос,гаI]JIяе,г акционер&м, а также лицам) реаJIизуюtlIим права по акциям и их
представителяN4 (далее ((правоNlочIlые JIица)) доступ к соответствуюшим документам,
предусN4 oTpel II IыN4 вы Iш еуказ ан ны]\4 зако но м .

4.6.2. /{остlrп правомочных JIиIi к докумеIIтаN4 может осуществлятъся в форме
предос,гавления документов для ознакомлеIIия по N4есту нахождения исполнителъноI,о
органа Банка по адреоу: Республика УзбекистаFI, 100170, город Ташкен,г, Мирзо
Улl,гбекский район. yrr. Сайрап,r 5 проезд, доп,r 4 и (и"lrи) в форме пре/tоставJIеIiия копий
;{oK}NaetIToB. Форма предос,гавлеi{ия досl,упа к докумен,гаN,{ оrlределяеl,ся правомочныN4
лиIIом.

4.7. Раскрытие иllформаllии сl системе корlIора,гивIrог0 управления Банка
4.1 .|, Банк раскрывает следующую информацию о сис,геlчIе корпоративного

уrlравления:
об оргаriизации и общих rIриIlциtIах корIIоративного уIIравления Банка;
сведения о 11равлении Банка (состав ГIравления, иrrфорплация о ПредседатеJiе

I Iравления и его заN4естителях, а TaK}Ite достаточные для формирования представления
о JIиL{ных и профессиона-цьных качествах члеIIов Правления биографические данные
(включая сведения о возрасте, образовании, квалификации, опыте, сведения о дол}кностях,
заIIимаеi\,lых в настоящее время. и о должностях. занимаемых в течение 5 последних лет в
opl,aнax уIIравJIения иных Iорилическлlх "lrиr1) (гrерсоrrа-цьньiе /1аI{}lые ч;IеIIов Правления



раскрываIотся при получении от них согласия на предоставлеI{ие указа}Iных данньIх
третьим лицаN4));

свеllения о FIаблюдателъном совете (состав I]аблIодIатеJIьI{ого совета с указанием
Предсела,геJlя, независимого члена. а также достаточных лля форN4ироваI]ия представления
о JIичных и профессиональных качествах членов Наб;rrодательного совета
биографических даFIных (включая сведения о возрасте, образовании, N4ecTe работы в

настоящее время, квалификации, опыте). чJIенство в советах директоров других
обшеств, инфорN4ацию о том, являIотся ли они независимыми директорами, а также
сведения о должностях. которые они занимаIот иJIи заIlиN,{али в теLIение не менее чем 5

последних JIе,г в органах управления иных юридических лиц) (гrерсональные даi{ные чJIенов

Наблюдательного совета расI(рываIотся при получении от I{их согласия на предоставление

указанных данных третьим лицам);
об утрате чJIеном Наблrодательного совета статуса независимого чJIена

ГIаблюдателъного совета;
о составе комитетов/комиссий Наблrодательного совета и I1равле}Iия с указаниеN4

сос,гава комитетов/комисси й.

4.7 ,2.Информация о системе корпоративного управления Банка разN4ещается на

узбекской, русской и аI{глоязычной версиях корпоративного сайта Банка в сети Интернет
,,l , _],..,___,,_,,_, _ в подразделе кКорпоративное управлеI{ие)).

4.8. Сос,гав информации, лобровольно (дополнит,еJIьIlо) раскрываемой Банком,
и способы ее раскрытия

4.В.1" Банк на добровольной ocltoвe дополнителъно мо}кет, по решению
уполномоче}{ных органов, раскрыть следуюrцие документы и информацию о своей
деятелъности:

основные принципы в сфере комплаенс, в т.ч. инфорп,rацию о программе
проти водейст,вия корруп ции ;

стра,геI,ию уIIравJIения рисками и капиталом Банка;

дополни,геJIь}lые материаJtы к обп{ему собранию акционеров (помимо обязате;tьной
игrформации, предусмотренной законодательством) в целях обеспечения акционерам
возмо)Itности надлежащим образошл подготовиться к участию в собрании

ответы на типичные (часто задаваемые) клиеI{тами вопросы;
инфорп,rаIlию об основFIых текуIцих событиях в Банке, в T.tI. в форме пресс-релизов

о деятеJIьности IjaHKa,

ину}о иrrфорп,rацию (ztокуплентьi). в ,го]\,{ LIисJIе I] соответстRии с Уставом и
внутренними докуN4еI{таN{и Банка. практиками корпоративного управления Банка.

4.В.2. Основным способом раскрытия информации, указанной в п.4.В.1, является
ее размеrцение на узбекской, русской и англоязычной версиях корпоративного сайта

rlрелусмотренные п, 1 .6 настояпdсй ИнформаIIионной по.ltи,гики.

5. коммуникАции
Под коммуникациями в I{елях настояшей Информационтrой политики понимается

процесс взаиN4одействия I]aHKa со своими I{елевыми аудиториями во внутренней и

вгtешнеЙ среде с целью удовлетворения итлформационi{ых потребностей заиFIтересованных
сторон, нала}киваниIо связей. форплированию и rIоддержаниIо иN4ид}ка Банка.

5.1. JIиIIа, имеюIцие праRо раскрывать информаlцию от имеtrи Банка:
5. 1 " 1 " Правом публичного выстуIIJIения и предоставления комментариев от иN,{ени

Банка обладают, ПредседатеJ]ь Правления, его заместители, члены 11равления,

р)iководитель Управления маркетиIIга. работtlики Банка" надле}каtциN4 образом
угIолномочеIIные I{a соверtuеtlие указанньIх дейс,гвий EIa irостоянной или однократной
осttове.



5.|.2.ПолtIомочия лиц, иN4еюtцих право раскрытия информации и tIредоставления
комментариев от имени Банка, лифференцируются в зависимости от заниN,{аемой

должносl,и и профессиональFIоЙ сферы деятельнOсти.
5.1.3. В иных случаях работникам Банка заIIрещается публично коN4ментироватъ или

trредоставлять любую информацию о Банке и его деятельности.
5.1 .4. I IреzlседатеJIь I-iаб.пIодатеJIьI{ого совета с учетом мI{ения членов

Наблюдателъного совета вправе офиrдиальIlо комментировать принятые НаблюдательныN,{
советоN4 решения. а Taкxte излагать офиrlиальнуIо точку зрения Наблrодателъного совета по
BOIIpocaN4, которые рассматриRаJIись на его заседаниях.

5.1.5" Члены FIаблюдатеJIьного совета вправе, IIринимая во внимаIIие обязанности tlo

соблюде}iиIо требоваrlий котлфиде}lциальI{ости и нераспространения инсайдерской
иrrфорплации, публично излагать свою лиLIнуIо точку зрения по BoITpocaM, рассN4отренным
на заседаниях Наблюдательного совета, а также по принятыN4 на заседаниях решениям,
IIредваритеJIъно уведомив об этом Председателя Наблюдателъного совета.

5.1 .7 . Пр" осуществлении внешних KoItTaKToB члены FIаблrодательного соRета, члены
ПравлеrIия, иIIые работники Баrlка дол)Itны руководствоваться требоваr{иями настояшей
ИrlфоршлаIlионной по:tитики" а также оI,раничениями, устаFIовленными законодатеJIьством
Респуб,lrики УзбекистаI] и требоваFIиями вI{у"греiIIIих норN4ативtIых и распорядитеJIьI{ых
документов Банка в отIlоIпении разгJIашения сведений" составляIощих конфиденциалъную
или инсайдерскую иrrфорп,rацию Банка.

5.2. Коммуникации с акционерами, иIlвесторами, анаJIит,икаN{и
5,2.|. В paN4кax повыIше}Iия инвестиционной привJIекатеJIьности Баirк стреN4ится

подi]ерживатъ постоянный пряплой диаJIог с акциоFIерами, инвесторами, аI{алIIитиками,

0сI{овывая сRоIо работу на базовьtх принIlипах Кодекса корпоративFIого уiIравления Банка.
путем IIредоставJIения доIlоJlIrитеJIъных сведений, поясriений и официалъных комN4ентариев
о текуIцем tIоJIо)tении леJl I] I]aHKe, информации, необходимой /IJIя проведения финансового
анапиза деятеJIъ}Iости Баrtка, приIIятия взвешенIlъiх инвестицион}{ых решений.

5 .2.2. В рамках поддерж ания эффективIiых коN4муникаций с акrIионераN4и и
иI{весторами Банк исIIоJIъзуе,г следуюLI{ие основI{ые канаJIы коммуникаций:

официа.lrьный сайт Банка в сети Интернет ,,,.,|,,,,,,..,.,,,,,, ,,_._.___..,.__-_,._,,,,,,.,.,,,,,,.,,:,,.,,.,.,.,.,.,,.;

общее собрание акционеров.
5.2.3. Щругими, используемыми Банком, канапаN4и и форматаN4и коN4муникаций с

акционераN4и, иI{весторами и аналитиками явJrяIотся:

групповые и индивидуальные встречи (один на один), как с JIичныN4

присуl,стI]иеN4 представителей Банка, так и с исIIоJIьзоваI{ием дистанционных каналов;
проведение экскlzрсий на специальных плошадках Банка;
международные инвестиционные конференции ;

аудио конференц-звонки ;

регулярные звоIIки / ответы на запросы по электронной почтс.

5.2.4. Баrтк предпринимает все необхо/IрIмые действия" гараrIтируюпIие реализаI{ию
IIрав и законных интересов акI{ионеров. иных заинтересованных JIиц, прелусN{отренные
законодатеJIьством, а также Ko/IeKcoM корIIоративноr,о управJlеI{ия Банка.

5.2.5, Акционеры и инвесторы N4огут обратиться в Банк шо лrобоN,{у интересуюшеI\4у
их вопросу с письN4енным запросом в бумажном или электронном виде.

5,2,6. Информация для акционеров и инвесторов, вкJIючая пресс-релизы, презентаIIии"

размеrrlается на русской, узбекской и англоязьiчной версиях официа:Iьного сайта Банка

5.3. КоплмуIIикаIIии с сотрудникаN{и
5 . З . 1 . Баtлк rIроводит политику внутренней информационrtой открытости и следит

за тем" чтобы сотрудники Банка бъiли xopotllo и в равноЙ степени информированы о
его деятельности, своевременно получали как вну,гре}IнюIо корrIоративную" так и
публичнуtо иrlфорп,rациIо, постоянно Ilовьiшали свой уровенъ знаний о Баtlке.



внутрикорпоративных изданий, различньIх

выступления руководителей Банка на корпоративI{ых мероприя"гиях и в СN4И.
5.3,3. БаItк следит за,геN,{,.l,гобы коN4муIlикаIiии с сотрудниками не могJIи

использоI]аться как KaI{aJI раз гJIаlпен ия кон (lиденL{иалылой инф орм ации.
5.4. Rзаимодейс,I,вие со СМИ
5.4.1. Банк стремится поддерживать постоянный диалог с представителями СN4И,

участвоRатъ R различных публичных мероприятиях с целью донесения информации о

наиболее сушестRеI{ных аспектах деятельности Банка, привлечения внимания к продуктам
и услугам Банка, поддерх(ания имиджа и укреплеFIия репутации Банка,

5.4.2. Банк предоставляет СN4И следуюшtую информацию:
о финансовых и операционных показателях Банка;
исследования и анаIIитические материаJIы подразде"тIений Банка на различные

финансово-экономические темы;
о новаrIиях (любая информация, содержаш{ая в себе новость, как zlля СN4И, так и

для действуюrцих и потенциальных клиентов Банка);
о взаимодействии Банка с различF{ыN4и организаLIияN,{и;

о корпоративной жизни Банка (лrобая информаLiия о внутрикорпоративной хtизни
Банка и его сотрудников);

иную информаIIиIо.
5 ,4,З. Банк осупlес,гвJIяе,г пуб"lIикацию в СVIИ иrI(lормацион}{о-рекламных

Nlатериалов, проводит через Сr\,{И различные рекламные акции.
5.4.4. Основнып,rи формаN4и коммуникаций Банка со СN,4И является проведение пресс-

конференций. брифингов, презентаций, работа с запросами СI\4И о предоставлении
офиuиальt{ых комментариев Банка по различным темам,

5.5. Присутствие Баrrка в соIциальных медиа
5.5.i. В liелях по/lliержаI{ия постоянного неформального lIиалога с IIоJIьзователями

социальных се,гей (фактическиN4и или потенциаJIьными клиентами Банка), выявлеIlия их
гrотребностей, оказаI{ия поN4ош{и в реIпе}{ии возникаюlIIих вопросов, иrlформирования о
проводимых акциях, поддерх(ки своих рекламных прило}кений Банк ведет в социальных
медиа официалъные страницы.

5.5.2. Руководители Банка (Прелседатель Правления, чJIены Прав"lIения, руководители
департаN4ентов и самостоятельных управJIений Банка, могут иметь собс,гвенные страницы,
личные аккау}{ты ("пичным признается аккаунт руководителя Банка, да}ке если в профиле не

указана текуrtlая заниN,{аемая в Банке должr{ость иlили Банк не указан в качестве
работодателя) в социrlлъных медиа.

5.5.3. lJругие сотрудники Банка также N4огут и1\4етъ собственные страницы (личные
аккаунты) t] социальных сетях и размещать на них N4атериалы, содержаIцие указание
FIа их N{ecTo работы и занимаемую в Банке должность, давать пре/{ставление о работе
и сообщать адрес головного офиса.
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5"5.4, При создании и поддер}кке личных aKKayIrToB руководителей и сотрудников
Банка не допускаетсrl публикаtlия сведений, составляюlцих банковскую, с.шужебную,

комN4ерческ}цо и иную охраFIяемуо законом тайну" N{атериалов, содержаших
конфиденциальнуIо иlили инсайлерскуiо информацию Банка, а также сведений, не
соответствуIошtих действитеJIьIIостииlили пороLIашIих делову}о репутаrIиIо Банка (в ToN,I

числе с испоJIъзованием логотипов, товарных знаков и символики Банка, посредством
размещения фото- и видео- изображений не соответствуIоIцих действительности).

5.5"5. Сотрlrllники Банка, за искJIIочениеN4 сотрудников Управления маркетинга.
отвечаюtцих за присутствие Банка в социалъных медиа, не могут создавать страI{иц,
сообпlеств, rIриложений Банка в социалъных медиа от JIица Баrrка, в том чисJIе с

использованием логотипов, товарI{ых знаков или символики Банка.

6. и[IсАЙдЕрскАя инФормАциrI

6,1 . Баrтк обеспе.тивает тrеобходимые организационные и техIIиLIеские услови я для
соблюдения установленноI,о режима конфиденциаJrьнос,ги JIиIIами, имеюIцими доступ к
инсайдерской информации.

6.2. /{остlrп инсайдероtз Банка к определенной инсайдерской информации Банка
и инсайлерской информаriии клиеt{тов и партнеров Банка осушествляется (.,р,
ollнoBpeI\4eHHoM соблюдении следующих условий):

на осItовании закJIюченных с ними труlIовых и (или) гражданско-правовых
;llогоRоров. El TaK)Ite зако}{оR Ресrrублики Узбекистан и внутренних д()куNlеI{тов Банка;

только в paNлKax исполняемых ими функций. закрепленных tIоложенияNlи о
по/lрал]деJiениях, liолжностI{ыми инструкliиями, внутренними докумеIIтаN4и Банка;

при условии их включения в список инсайдеров Баtтка.
6.З . Разграничение и контроль досц/па работников Банка к инсайдерской

информацI.Iи rIроизводится на основ ании вI{утренних документов Банка.

7. конФидЕнIIилJIьнля инФормАl|ия
7.1. ИrrtРормация, состаI]ляюшIая банковскуIо, с.пужебrIую или комN4ерческую тайну

Банка, инсайдерская информация, а TaK)Ite персонаJIьные данные относятся к
конфиденциzlJIьной информации Банка.

1.2. Банк принимает меры к охране конфиденциальной информации и поддержанию

режима ее }rеразглашIения :

работа с коrтфиденциаJIъной инфорплацией осуществJIяется строго в соответствии
с т,ребованияN4и законодатеJIъства Республики Узбекис,гаFI и внутренних докуN4еI{тоI] Банка:

п(-,редача (прелоставJIение, доступ) персонаJIьных данF{ых третьим лицам
осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Республики Узбекистан;

работники Банка, вступая в трудовые отноIпения с БанкоN4, приFIимают на себя
обязательство о неразглашении конфиденциальтtой итrформации Бан ка;

работникам Банка запрещается сообщать ttомlr-либо личные пароли доступа в
корпоративную инфорп,rационную сеть, програмN4ы и рабочие файлы;

чJIеньi I-IаблrодательноI,о совета обязаrIы не разглашатъ и Ile испоJIъзовать в личных
интересах иJти I] интересах тре,гьих лиц, ставшие иN4 изI]естныN{и сведения, состаtsляюшие
кон фиденциzurьIrуо инфорN4аци Io Банка;

разглашение конфидеtлциыtьной инфоршл ации влечет за собой наступление
ответственности в соответствии с правилаN4и внутреннего трудового распорядка Банка
и l или з акон одатеJIьствопд Р еспубл и к и Уз б еки с,ган .

7 .З. Сведеtlия, составляtошlие банковскую тайну, Iiредос,гавJlяются тоJIько самим
кJIиен,гаN4 или их преlIс,гавителяN4, иным JIицаN4 искJIючитеJIьно на осIiоваIIиях и в порядItе)
п pel{y,cM отренн ых закон одательством Республики Узбекистан.
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7 .4. Инфоршrация, составляIоtцая коммерческуIо тайну Банка, является
собственностью Банка и не trодлежит разглашению, неса}Iкционированной передаче и

иI{оN{у публи.ttlому раскрытиIо в лIобых информаlIионных источниках.

8. ОТВЕТС,ГВЕ,ННОСТЪ ЗАРАСКРЫТИЕ ИIIФОРМАЦИИ

В.1. Управленлtе маркетинга и курируIощий управлеIJие маркетинга Замести,гель
председатеJIrI Правления несет ответствеI{ность за формрlрование и реаJIизаLIию единой
инфорrvrациоiлной политики Банка с целью IIо/lдержания позитиI]ного имидх{а Банка и
с}tижения репутационных рисков (во взаимодействии с /{ругиN4и rIодразделениями Банка);
создаIrие системы информирования о деятельностLI Банка; ежегодное инфоршлирование
I,Iаб:Iюда,геJIьIIого совета о реаJIизации принятой Иrrформационной политики; поддержание
в акт)/апьном состоянии контента узбекской, русской и англоязычной версий

сN4и,
8,2. Управления N4аркетинга, секретариага и Казначейства Банка несут

oTBeTcTBeI{HocTb за организацию раскрытия инфорN4аlIии и взаимодействие с Ifентралъным
банком Республики Узбекистан и Республиканской сРоrrдовой бирiкей по вопросам
раскрытия информации в соответствии с требованиями законодательства Республики
Узбскис,гаtl по I{eIiIIыN4 бl,магап,l и r,ребоваIIиями правил листинга. предоставлсние
,ц() KyNl е l],гоR и и гr ф opN4 aIII4 и аi(ци оFI epaN,{,

8,3" 't'ребоватtlля настояlцей ИнфорN4аl{иоItной IIолитики обяза,геJIь}Iы /Iля испоJIнения
всеN4и сотрудниками Банка и чJIенапци I]аб.lIюдательного совета.

9. контроль зА соБлtоlцЕ,ниЕм инФорlчIАционноЙ политики
9. 1 . Воltросы IIадJIежаIIIей орI,ани:]аIlии и реаJIизаI1ии в Банке Иrr(lормационной

IlоJIитики оl,t{осrIтся к компе,геIIIlии I Iредселателя Правлсrtия Банка.
9 .2. Утверrкдение ИнсРормационttой политики и контроль за ее соблюдением

oсуш{ествJIяет Ifаблюдательный совет.
9"3. F{аблIодатеJIьI]ый совет периолиLIески (не pexte 1 раза в год) засJIуIцивает отчет

ГIравления о реализации Информационной политики.

Rнесено:
[-Iачал ьiIик юридиLIеского управJIеI]ия i

Сог.it асо вано:
Предселатель Правлен

Запцеститель пред Правления

Заместитель председатеJIя Правления

I-лавный бухгалтер

J'. Занахов

LLI. Акрамов

Э. LIаджимитди}Iов

I,Iуруr,.цинова

Б. Шамансурова

У. БабаевНачальник Управления внутреннего аудита
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